
TÉRMINOS Y CONDICIONES 

• Acepto el cargo realizado a través de este link de pago, quedando entendido que todo servicio 
ofertado es no-reembolsable, independientemente de que el boleto sea utilizado o no. 

• Este link de pago es válido por 10 minutos, de no proceder con el pago del boleto el sistema 
automáticamente cancela la reservación. CM AIRLINES no se responsabiliza por espacios 
cancelados por no pago de la reservación a través de este link. 

• Acepto toda responsabilidad haciendo constar que el agente de CM AIRLINES me ha explicado 
de forma clara y explícita cómo funciona la modalidad de compra a través de este link de pago, 
asimismo qué pasa si no pago en los siguientes 10 minutos de recibido el mismo.  Acepto pagar 
el monto completo que aparece en este link de pago, dándome por enterado sobre las políticas 
que tiene el boleto como ser: pago de penalidades, cambio de nombre o transacción que estoy 
realizando. 

• Después de haber pagado por medio del link de pago, debe comunicarse a nuestra Central 
Telefónica al teléfono 504 2290 1800 pedir hablar con el agente que le atendió y brindar el código 
de reserva del boleto (aparece en la descripción del link de pago) para que proceda a emitírselo y 
enviar a su correo copia del itinerario de viaje y el recibo correspondiente. 

• Si no se comunica con nuestra Central Telefónica center una vez haya realizado el pago el agente 
no procederá a emitir los boletos, o realizar los cambios correspondientes por lo tanto no somos 
responsables de cancelaciones de reservación. 

• Por consiguiente, libero de toda responsabilidad pasada, presente y futura a CM AIRLINES por el 
no cumplimiento de mi parte de lo antes mencionado y responsabilidades del viajero que se me 
han explicado en cumplimiento del artículo 22 de la Ley de Protección al Consumidor, sin excluir 
cualquier otra. 
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